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Cierre de Asesoria Proceso de Fortalecimiento

Desde Diana Carolina Otalora Manchola <dcotalora@sena.edu.co>
Fecha 09/08/2024
Para liliana360@gmail.com <liliana360@gmail.com>

Estimada Liliana Ramos, de acuerdo a lo conversado en la Ultima asesoria me permito enviar concepto
final del proceso de acompafiamiento que se realizé durante estos meses, de igual forma enviar
encuesta de satisfaccién del cierre del proceso:

Concepto Final

Se realizé acompafiamiento a la emprensaria fortaleciendo dos areas como lo son la comercial y la de
calidad, dentro del area comercial se trabajé en el fortalecimiento de redes sociales logrando su
implementacidon mediante un analisis interno y externo que se realizé loque permitié ser mas efectivo
en la introduccién en este campo digital evidenciando incremento en seguidores vy visitas, por otro lado,
se asesord en el tramite de INVIMA para la obtencidn del registro sanitario para ello se revisé
adecuaciones y se dio paso al diligenciamiento de solicitud. se realiza cierre del proceso debido a que la
empresaria se traslada de ciudad.

Por lo anterior envio link de encuesta de satisfaccion: hps://forms.office.com/r/Gg2bK7zXg0
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